POLITYKA PRYWATNOSCI
STRONY INTERNETOWEJ WWW.THERADOME.PL

1. Dla Witadciciela niniejszej strony internetowej, ochrona danych osobowych
Uzytkownikdéw jest sprawg najwyzszej wagi. Doktada on ogrom staran, aby
Uzytkownicy czuli sie bezpiecznie, powierzajgc swoje dane osobowe w trakcie
korzystania ze strony internetowe;j.

2. Uzytkownik to osoba fizyczna, osoba prawna albo jednostka organizacyjna
nieposiadajagca osobowosci prawnej, ktorej ustawa przyznaje zdolnos¢ prawna,
korzystajaca z ustug elektronicznych dostepnych w ramach strony internetowe;j.
3. Niniejsza polityka prywatnosci wyjasnia zasady i zakres przetwarzania danych
osobowych Uzytkownika, przystugujgce mu prawa, jak tez obowigzki administratora
tych danych, a takze informuje o uzywaniu plikbw cookies.
4. Administrator stosuje najnowoczesniejsze Srodki techniczne irozwigzania
organizacyjne, zapewniajgce wysoki poziom ochrony przetwarzanych danych
osobowych oraz zabezpieczenia przed dostepem 0s6b nieupowaznionych.

. ADMINISTRATOR DANYCH OSOBOWYCH

Administratorem danych osobowych jest PHC Ultraslim SP z oo z siedzibg przy: 41-
711 Ruda Slgska, Broniewskiego 13, wpisany do rejestru przedsiebiorcow
prowadzonego przez Sad Rejonowy w Gliwicach, Wydziat X Gospodarczy,
pod numerem KRS: 0000590184, NIP: 6412535854 (zwany dalej: ,Wtasciciel").
Il. CEL PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH

1. Administrator przetwarza dane osobowe Uzytkownika w celu prawidtowego
wykonywania umow sprzedazy zawartych w ramach sklepu internetowego on-line, za
posrednictwem strony www.theradome.pl.
2. Oznacza to, ze dane te sg potrzebne w szczego6lnosci do

a. zarejestrowania sie na stronie internetowej;

b. zawarcia umowy;

c. dokonania rozliczen;

d. dostarczenia zamowionego przez Uzytkownika towaru lub wykonanie ustug;

e. korzystania przez Uzytkownika z wszelkich uprawniern konsumenckich (np.
odstgpienie od umowy, rekojmia),

f. przyjmowania zlecen, obstugi zlecen, obstugi reklamaciji, obstugi napraw
gwarancyjnych.

3. Uzytkownik moze roéwniez wyraziC zgode na otrzymywanie informacji
o nowosciach i promocjach, co spowoduje, ze administrator bedzie rowniez
przetwarza¢ dane osobowe w celu przesytania Uzytkownikowi informacji handlowych
dotyczacych m.in. nowych produktow lub ustug, promociji czy wyprzedazy.

4. Dane osobowe sg réwniez przetwarzane w ramach wypetnienia prawnych
obowigzkdéw cigzgcych na administratorze danych oraz realizacji zadan w interesie
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publicznym m.in. do wykonywania zadan zwigzanych z bezpieczeristwem
i obronnoscig lub przechowywaniem dokumentacji podatkowej.

5. Dane osobowe mogg by¢é réwniez przetwarzane w celach marketingu
bezposredniego produktow, zabezpieczenia i dochodzenia roszczen lub ochrony
przed roszczeniami Uzytkownika lub osoby trzeciej, jak rébwniez marketingu ustug
i produktéw  podmiotéw  trzecich  lub marketingu  wtasnego, niebedacego
marketingiem bezposrednim.

lll. RODZAJ DANYCH

1. Administrator przetwarza nastepujace dane osobowe, ktdérych podanie jest
niezbedne do:

a. zarejestrowania sie na stronie internetowe:

- imie i nazwisko;
- adres e-mail;

b. dokonywania zakupdw za pomoca strony internetowe;j:

- imie i nazwisko;
- pte¢;

- adres dostawy;
- numer telefonu;
- adres e-mail;

c. Dane podawane przez Uzytkownika opcjonalnie:

- data urodzenia;
- numer PESEL (w przypadku zgdania wystawienia faktury);
- numer NIP (w przypadku zgdania wystawienia faktury dla przedsigebiorcy).

2. W przypadku odstgpienia od umowy bgdZz uznania reklamacji, gdy zwrot
naleznosci nastepuje bezposrednio na rachunek bankowy Uzytkownika, w celu
dokonania zwrotu naleznosci przetwarzamy rowniez informacje dotyczace numeru
rachunku bankowego.

IV. PODSTAWA PRAWNA PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH

1. Dane osobowe sag przetwarzane zgodnie z przepisami Rozporzgdzenia
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r.
w sprawie ochrony 0sob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych
iw sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (ogblne rozporzgdzenie o ochronie danych), OJ L 119, 4.5.2016, p. 1-88,
dalej zwane: ,rozporzadzenie RODO".

2. Administrator przetwarza dane osobowe wytgcznie po uprzednim uzyskaniu zgody
Uzytkownika, wyrazonej w chwili rejestracji na stronie internetowej lub w chwili
potwierdzenia dokonanej na stronie internetowej transakcji.

3. Wyrazenie zgody na przetwarzanie danych osobowych jest catkowicie
dobrowolne, jednakze brak jej udzielenia uniemozliwia zarejestrowanie si¢ na stronie
internetowej oraz dokonywanie zakupow za posrednictwem strony internetowe;.

V. PRAWA PRZYSLUGUJACE UZYTKOWNIKOWI
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1. Uzytkownik moze w kazdej chwili zazgda¢ od administratora informacji o zakresie
przetwarzania danych osobowych.

2. Uzytkownik moze w kazdej chwili zazgda¢ poprawienia badz sprostowania swoich
danych osobowych. Uzytkownik moze toroéwniez zrobi¢ samodzielnie, po
zalogowaniu sie na swoje konto.

3. Uzytkownik moze w kazdej chwili wycofaC swojg zgode na przetwarzanie jego
danych osobowych, bez podawania przyczyny. Zadanie nieprzetwarzania danych
moze dotyczy¢ wskazanego przez Uzytkownika konkretnego celu przetwarzania np.
wycofanie zgody na otrzymywanie informacji handlowych bgdz dotyczy¢ wszystkich
celow przetwarzania danych. Wycofanie zgody co do wszystkich celow
przetwarzania spowoduje, ze konto Uzytkownika zostanie usuniete ze strony
internetowej, wraz ze wszystkimi wczesniej przetwarzanymi przez administratora
danymi osobowymi Uzytkownika. Wycofanie zgody nie wptynie na juz dokonane
Cczynnosci.

4. Uzytkownik moze w kazdej chwili zgdaé, bez podawania przyczyny, aby
administrator usunat Jego dane. Zadanie usunigcia danych nie wplynie na
dotychczas dokonane czynnosci. Usuniecie danych oznacza jednoczesne usuniecie
konta Uzytkownika, wraz ze wszystkimi zapisanymi i przetwarzanymi do tej pory
przez administratora danymi osobowymi.

5. Uzytkownik moze w kazdej chwili wyrazi¢ sprzeciw przeciwko przetwarzaniu
danych osobowych, zaréwno w zakresie wszystkich przetwarzanych przez
administratora danych osobowych Uzytkownika, jak rowniez jedynie w ograniczonym
zakresie np. co do przetwarzania danych w konkretnie wskazanym celu. Sprzeciw
nie wptynie na dotychczas dokonane czynnosci. Wniesienie sprzeciwu spowoduje
usuniecie konta Uzytkownika, wraz ze wszystkimi zapisanymi i przetwarzanymi do tej
pory, przez administratora, danymi osobowymi.

6. Uzytkownik moze zazadaC ograniczenia przetwarzania danych osobowych, czy
to przez okreslony czas, czy tez bez ograniczenia czasowego, ale w okreslonym
zakresie, co administrator bedzie obowigzany spetni¢. Zgdanie to nie wptynie na
dotychczas dokonane czynnosci.

7. Uzytkownik moze zazadaé, aby administrator przekazat innemu podmiotowi,
przetwarzane dane osobowe Uzytkownika. Powinien w tym celu napisac¢ prosbe do
administratora, wskazujgc, jakiemu podmiotowi (nazwa, adres) nalezy przekazac
dane osobowe Uzytkownika oraz jakie konkretnie dane Uzytkownik zyczy sobie, zeby
administrator przekazat. Po potwierdzeniu przez Uzytkownika swojego zyczenia,
administrator przekaze, w formie elektronicznej, wskazanemu podmiotowi, dane
osobowe Uzytkownika. Potwierdzenie przez Uzytkownika zgdania jest niezbedne
zuwagi na bezpieczenstwo danych osobowych Uzytkownika oraz uzyskanie
pewnosci, ze zgdanie pochodzi od osoby uprawnione;j.

8. Administrator informuje Uzytkownika o podjetych dziataniach, przed uptywem
miesigca od otrzymania jednego z zgdan wymienionych w poprzednich punktach.

VI. OKRES PRZECHOWYWANIA DANYCH OSOBOWYCH

1. Zasadniczo dane osobowe sg przechowywane tylko tak dtugo, jak to jest
konieczne do wypetnienia zobowigzan umownych lub ustawowych, dla ktoérych
zostaty one zgromadzone. Dane te zostang usuniete natychmiast, gdy ich
przechowywanie nie bedzie konieczne, w celach dowodowych, zgodnie z prawem
cywilnym lub w zwigzku z ustawowym obowigzkiem przechowywania danych.
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2. Informacje dotyczace umowy przechowuje sie w celach dowodowych, przez okres
trzech lat, poczawszy od konica roku, w ktorym zakoriczono relacje handlowe
z Uzytkownikiem. Usunigcie danych nastgpi po uptywie ustawowego terminu
przedawnienia dochodzenia roszczeri umownych.

3. Ponadto, administrator moze zachowaé¢ informacje archiwalne, dotyczace
zawartych transakcji, gdyz ich przechowywanie jest zwigzane z przystugujgcymi
Uzytkownikowi roszczeniami np. z tytutu rekojmi.

4. Jedli zadna umowa nie zostata zawarta, miedzy Uzytkownikiem i WtasScicielem,
dane osobowe Uzytkownika sg przechowywane do czasu usunigcia konta
Uzytkownika na stronie internetowej. Usunigcie konta moze nastgpic w wyniku
wysunigcia zgdania przez Uzytkownika, wycofania zgody na przetwarzanie danych
osobowych, bgdz tez zgtoszenia sprzeciwu co do przetwarzania tych danych.

Vil. POWIERZENIE PRZETWARZANIA DANYCH INNYM PODMIOTOM

1. Administrator moze powierzaé przetwarzanie danych osobowych podmiotom
wspotpracujgcym z administratorem, w zakresie niezbednym dla realizacji transakcji
np. wcelu przygotowania zamoOwionego towaru oraz dostarczania przesytek
lub przekazywania informacji handlowych, pochodzgcych od administratora (ostatnie
dotyczy Uzytkownikow, ktorzy wyrazili zgode na otrzymywanie informacji
handlowych).

2. Poza celami wskazanymi w niniejszej Polityce Prywatnosci, dane osobowe
Uzytkownikéw, nie beda w zaden sposOb udostepniane osobom trzecim ani
przekazywane innym podmiotom, w celu przesytania materiatbw marketingowych
tych osob trzecich.

3. Dane osobowe Uzytkownikdw strony internetowej nie sg przekazywane poza
obszar Unii Europejskiej.

4. Niniejsza Polityka Prywatnosci jest zgodna z przepisami wynikajgcymi z art. 13
ust. 1 i ust. 2 rozporzgdzenia RODO.

VIil. PLIKI COOKIES

1. Strona internetowa uzywa plikbw cookies (ciasteczka) lub podobng technologie
(dalej facznie nazywane: "cookies") do zbierania informacji o dostepie Uzytkownika
do strony internetowej (np. za pomocg komputera lub smartfonu) oraz jego
preferencjach. Sg one wykorzystywane m.in. w celach reklamowych i statystycznych
oraz wcelu dostosowania strony internetowej do indywidualnych potrzeb
Uzytkownika.

2. Pliki cookies to fragmenty informaciji, ktére zawierajg unikalny kod referencyjny,
ktory strona internetowa przesyta na urzgdzenie Uzytkownika, w celu
przechowywania, aczasem $ledzenia informacji dotyczacych uzywanego
urzgdzenia. Zwykle nie pozwalajg one zidentyfikowaC osoby Uzytkownika. Ich
gtdbwnym zadaniem jest lepsze dopasowanie strony internetowej do Uzytkownika.

3. Niektore z plikbw cookies, wystepujace na stronie internetowej, sg dostepne tylko
przez czas trwania danej sesji internetowej i wygasajg po zamknieciu przegladarki.
Inne pliki cookies stuzg do zapamietywania Uzytkownika, ktéry po powrocie na
strone internetowa, jest na niej rozpoznawany. Sg one wéwczas zachowywane przed
dtuzszy czas.

4. Pliki cookies uzywane na niniejszej stronie internetowej to:
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ecsi,

5. Wszystkie pliki cookies, wystepujace na stronie internetowej, sg ustalane przez
administratora.

6. Wszystkie pliki cookies, uzywane przez niniejszg strone internetowa, sg zgodne
z obowigzujgcym prawem Unii Europejskiej.

7. Wiekszos¢ Uzytkownikow i niektorych przegladarek mobilnych automatycznie
akceptuje pliki cookies. Jezeli Uzytkownik nie zmieni ustawien, pliki cookies zostang
zapisane w pamieci urzgdzenia.

8. Uzytkownik moze zmieni¢ preferencje dotyczace akceptacji plikbw cookies
lub zmieni¢ przegladarke, aby moéc otrzymaé za kazdym razem stosowne
powiadomienie, gdy funkcja cookies jest ustawiona. Aby zmieni¢ ustawienia
akceptacji cookies, nalezy dostosowac ustawienia w przegladarce.

9. Warto pamieta¢, ze blokowanie lub usuwanie plikbw cookies moze uniemozliwi¢
petne korzystanie ze strony internetowe;.

10. Pliki cookies bedg wykorzystywane do niezbednego zarzagdzania sesja, w tym:

a. Tworzenia specjalnej sesji logowania dla Uzytkownika strony internetowej, aby
strona zapamietata, ze Uzytkownik jest zalogowany, a jego Zzgdania byly
dostarczane w sposdb skuteczny, bezpieczny i spéjny;

b. Rozpoznawania Uzytkownika, ktory juz wczesniej odwiedzit strone
internetowg, co pozwala na identyfikacje liczby unikalnych uzytkownikow, ktorzy
skorzystali z serwisu i pozwala upewniC sie co do wystarczajgcej pojemnosci
serwisu dla liczby nowych uzytkownikéw;

c. Rozpoznawania, czy osoba odwiedzajgca strone internetowg jest
zarejestrowana na stronie internetowej;

d. Rejestrowanie informacji z urzgdzenia Uzytkownika, w tym: pliki cookies,
adres IP i informacje o uzywanej przeglgdarce, w celu mozliwosci diagnozowania
probleméw, administrowania i Sledzenia Uzytkowania witryny;

e. Dostosowywania elementow uktadu szaty graficznej lub zawartosci strony
internetowej;

f. Zbierania informacji statystycznych o tym, jak Uzytkownik korzysta ze strony,

w celu mozliwosci ulepszania witryny i stwierdzenia, ktore zakresy strony
internetowej sg najbardziej popularne dla Uzytkownikow.
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